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1. Introducao

O uso de plataformas privadas nas licitagdes brasileiras tem gerado
intensos debates, sobretudo apds a implementacdo da Nova Lei de Licitagdes e
Contratos Administrativos (Lei n°® 14.133/2021). Assim, quais sao os impactos do
uso de plataformas privadas nas licitagdes publicas brasileiras, e como equilibrar
os beneficios de eficiéncia, transparéncia e inovagcdo com o0s riscos de
fragmentagdo do mercado, exclusdo de fornecedores, falhas na governanga e

aumento de custos de transagao?

A modernizagdo dos processos de licitagdo comegou com o pregao
eletrénico, estabelecido pela Lei n® 10.520/2002 e regulamentado pelo Decreto
n° 5.450/2005. Esse processo marcou um ponto de mudanga importante na

administracao publica brasileira, incentivando cada vez mais o uso das licitacées
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eletrbnicas (e-procurement), primeiro pelos 6rgaos federais e, depois, por todos
os entes da federacdo. Essa mudanga n&o apenas reduziu a burocracia, mas
também melhorou bastante a eficiéncia das contratagdes publicas, criando um

ambiente mais competitivo e transparente para todos os envolvidos.

Se, inicialmente, esta utilizacdo era identificada de maneira mais
generalizada apenas em orgaos e entidades federais, a Lei n°® 14.133/2021
trouxe uma transformagéao significativa para os processos licitatorios no pais,
definindo a modelagem eletrénica como preferencial para todas as modalidades
licitatorias, algo que ja vinha sendo preconizado pelas orientagdes dos 6rgaos

de controle, em relacdo a modalidade pregéo.

O formato eletronico trouxe diversas vantagens, como redugao de custos
transacionais e ampliacdo da competitividade, impactando fortemente o mercado
das licitagdes. Além disso, parece incontestavel que a adogao da modelagem de
licitacbes eletrbnicas (e-procurement) aumenta definitivamente a transparéncia

do processo®.

No entanto, ha potenciais problemas que precisam ser considerados. A
dependéncia das plataformas pode levar ao risco de captura de mercado,
aumento de custos no longo prazo e exposi¢céo de dados a riscos cibernéticos.
Além disso, a exclusao de fornecedores que nao tém acesso a tecnologia pode

limitar a competitividade e aumentar desigualdades regionais.

O Brasil enfrenta desafios significativos no acesso a tecnologia, dificultando
a participagao dos fornecedores de areas menos desenvolvidas. Esse cenario
abriu espaco para que empresas privadas oferecessem solugdes tecnoldgicas,
agregando valor com servigos de suporte, treinamento e consultoria. Essas
plataformas aumentaram a rapidez dos processos e permitiram que agentes

publicos focassem na qualidade dos bens e servigos adquiridos.

A colaboragao entre setor publico e privado nas licitagdes eletronicas
levanta perguntas importantes: quais os impactos reais sobre os custos de

transacdo? Como garantir que as economias obtidas sejam revertidas em
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beneficios para a sociedade? E como equilibrar transparéncia e inclusdo com a
lucratividade das plataformas privadas? Outro ponto essencial € reduzir riscos
nos processos de licitagdo, especialmente em termos de conformidade legal e

governanca.

Um dos riscos é a fragmentagdo do mercado de licitagdes, caso cada ente
federativo opte por uma plataforma diferente, comprometendo a competitividade
e criando barreiras para fornecedores menores. Além disso, a falta de regulacao
pode levar a praticas prejudiciais, como cobrangas abusivas. Modelos de
remuneragao inadequados podem aumentar os custos para a administracao

publica e limitar a participacao de fornecedores.

Por fim, a cobrancga de taxas/tarifas/mensalidades® deve ser regulada para
evitar que se torne uma barreira exagerada a participagdo de licitantes.
Cobrangas excessivas podem excluir fornecedores e prejudicar um ambiente de

negocios inclusivo.

Essas questdes sao centrais para o artigo, que busca oferecer uma visao
dos desafios e oportunidades do uso de plataformas privadas nas licitacbes
brasileiras, visando maximizar os beneficios dessas ferramentas para o

interesse publico.

2 - Custos de Transacao das licitagoes

Para compreender de forma mais profunda o uso de plataformas privadas
nas licitagbes publicas, é essencial fundamentar a discussédo nos principios da

Nova Economia Institucional (NEI).

A NEI enfatiza o papel crucial das instituicdes na definicdo dos incentivos®
e na estruturacdo das interagcbes econdmicas, configurando-se como um
referencial tedrico adequado para a analise dos custos de transacao envolvidos

nas licitagdes publicas. Esses custos incluem todas as despesas associadas ao
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processo de negociagado e execugao de contratos, como custos de busca, de
barganha e de monitoramento, sendo decisivos para a eficiéncia dos processos

licitatorios.

Arelevancia das instituicdes’ na mitigagdo dos custos de transagéo torna-
se particularmente evidente quando se reconhece a necessidade de estabelecer
regras claras e eficazes para a governanga dos processos licitatorios. A estrutura
institucional pode atuar tanto ex-ante, ao definir previamente os custos de
transacdo, quanto ex-post, ao corrigir resultados ineficientes por meio de

intervengdes institucionais, como decisées judiciais ou legislagdes especificas®.

No contexto das licitagdes publicas brasileiras, a adocédo de plataformas
privadas pode ser vista como um esfor¢co deliberado para criar instituicdes mais
eficientes, que reduzam os custos de transacdo, aumentem a transparéncia e
aprimorem os processos de compras publicas®. O uso de solugbes
especializadas pode transformar significativamente o cenario das licitagdes,
promovendo maior integragao entre os diversos atores envolvidos e facilitando o

acesso de novos participantes, o que, por sua vez, amplia a competitividade.

Dessa forma, as plataformas privadas representam uma inovacao
institucional que promove previsibilidade e eficiéncia para os participantes dos
certames. Além disso, a flexibilidade oferecida pelas plataformas digitais permite
que os entes publicos adaptem as ferramentas as suas necessidades

especificas, contribuindo para um ambiente licitatério mais inclusivo e eficiente.

A Nova Economia Institucional também ressalta a importdncia da
governancga nos arranjos institucionais, um elemento essencial para garantir a
eficacia das plataformas privadas na reducgao dos custos de transagao. Para que
essas plataformas sejam efetivas, € necessario estabelecer mecanismos de
governanca claros e robustos, que assegurem a transparéncia e a integridade
dos processos. Isso envolve a definicdo de normas e padrdées para o

funcionamento dessas plataformas, além de uma supervisao rigorosa por parte
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dos orgaos de controle!®. A auséncia de uma governanga adequada ndo so
compromete o0s potenciais beneficios decorrentes da adocdo dessas
plataformas, como também pode introduzir riscos adicionais, como praticas
anticompetitivas e o aumento dos custos devido a falta de padronizagdo e

coordenacgao.

Este artigo tem por objetivo uma compreensdo mais abrangente de como
as instituicbes — sejam elas plataformas digitais ou regulamentag¢des publicas —
moldam os custos de transagao e, consequentemente, influenciam o sucesso ou
fracasso das contratagdes publicas no Brasil. Ao fortalecer as instituicbes e
adotar praticas que visem a reducado dos custos de transacao, € possivel criar
um ambiente mais favoravel a participacédo de diferentes atores no mercado de
compras publicas, promovendo maior competitividade, eficiéncia e

transparéncia’.

Dessa forma, a analise dos custos de transacdo no contexto das
plataformas de licitacdo ndo é apenas essencial para entender o impacto
econdmico direto dessas inovagdes, mas também para identificar as melhores
praticas que possam ser replicadas, contribuindo para aprimorar o desempenho

do setor publico como um todo.

2. O panorama atual no Brasil

Os modelos de implementacdo de contratacdo eletrbnica variam na
Europa; em varios paises o uso de uma plataforma nacional € obrigatério, em
outros paises, como Portugal, Alemanha e Franca, ha uma abordagem mais

descentralizadal?.
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Em paises que adotam a descentralizacdo, com participacdo do setor
privado, o mercado de plataformas de compras eletrénicas é regulamentado,
sendo necessario o atendimento a requisitos de seguranga e protecéo,
principalmente quanto a autenticagéo e a seguranga de dados, confidencialidade
dos registros e bancos de dados seguros'3. Importante registrar que, no modelo
de implementacdo descentralizada, o mercado de plataformas de compras
eletrbnicas € mais competitivo, mas ainda é regulamentado e, portanto, cada

plataforma deve atender a rigidas exigéncias de seguranga®.

Em Portugal, o sistema de e-procurement tem como base uma
concentragdo dos 6rgaos, com padronizagdo dos processos e destaque para a
"base" de plataformas eletronicas licenciadas (privadas) que oferece suporte as
varias etapas das licitagbes, sendo certificadas por o6rgdo regulador®®>. A
experiéncia portuguesa demonstra que a concentragédo, aliada ao uso de
tecnologia e parceria com o mercado, facilita a coordenagéo entre diferentes
orgaos governamentais e aumenta a previsibilidade das contratagdes, mesmo

com plataformas privadas.

Na Alemanha, por outro lado, o foco tem sido na descentralizacdo e na
flexibilidade das plataformas privadas de e-procurement, buscando atender as
especificidades regionais e as necessidades dos diferentes niveis de governo.
Entretanto, foi necessaria a ado¢gao de uma padronizacdo da operagcédo das
plataformas (projeto xVergabe) para assegurar a interoperabilidade entre
diversas plataformas, permitindo que os dados possam ser transferidos entre
plataformas diferentes, sem necessariamente padronizar os produtos de

software utilizados. A experiéncia alema mostra como a flexibilidade pode ser um
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fator positivo, mas que exige mecanismos de governanca rigorosos*® para evitar

desigualdades e garantir a transparéncia dos processos.

A Franca, por sua vez, implementou um modelo de e-procurement que
busca equilibrar centralizacao e descentralizagdo. A plataforma publica "Marchés
Publics" permite a participacédo de diversos atores e incentiva a competicao, ao
mesmo tempo em que mantém um nivel de padronizagdo para assegurar a
integridade dos processos!’. O modelo francés destaca-se pelo uso de
ferramentas para analise de dados e inteligéncia artificial para monitorar as
licitagdes, identificar padroes de comportamento e detectar possiveis

irregularidades, o que contribui para um ambiente mais seguro e eficiente.

No Brasil, atualmente, existem tanto plataformas publicas quanto privadas
que disponibilizam sistemas eletrénicos para realizacdo de licitagcdes pelos
orgaos e entidades da Administragédo Publica. Porém, independentemente do
sistema eletrénico utilizado, seja ele publico ou privado, é importante ressaltar
que todos possuem custos e requerem investimentos constantes para garantir
sua segurancga e eficiéncia. Estudaremos em outra parte questdes essenciais
sobre o financiamento dessas plataformas, pois, “ndo existe plataforma de

graca'®”.

Uma das vantagens de utilizacdo dessas plataformas € a tecnologia
especializada envolvida. As plataformas privadas geralmente oferecem solugdes
tecnolégicas avangadas, desenvolvidas especificamente para facilitar e agilizar
os processos licitatorios. Ademais, a existéncia de um suporte técnico
aprimorado pode representar grande vantagem para a Administracao, facilitando
a resolucado de problemas técnicos, esclarecendo duvidas e auxiliando no uso

adequado da ferramenta.
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O avanco das plataformas de licitagdo pode ser atribuido a varios fatores,
entre os quais se destacam a demanda por eficiéncia e transparéncia, pois a
utilizac&o de sistemas eletrénicos tornou-se uma resposta natural a necessidade
de aumentar a eficiéncia e a transparéncia nos processos de compras publicas,
reproduzindo no mundo virtual a trilha licitatéria produzida no passado em

certames presenciais.

Além disso, as plataformas eletrénicas podem permitir maior controle sobre
os procedimentos, desde a abertura até a adjudicagdo, incentivar a
competitividade, ja que possibilitam a participagdo remota, e a economia de

recursos publicos.

Nesse sentido, importante compreender que a adocido de plataformas
publicas e privadas intensifica o estimulo a flexibilidade tecnolégica, com a
criagdo de opcodes customizadas para atender as especificidades dos entes

federativos.

Nada obstante, a utilizacdo de plataformas terceirizadas privadas pelos
entes jurisdicionados, para a realizacdo de licitagbes, gera preocupacgoes
relevantes, dentre as quais se destaca a possibilidade das entidades
responsaveis escolherem portais publicos que ndo impdéem qualquer custo aos
participantes, em contraposi¢ao aos portais privados que exigem pagamento

pelos licitantes interessados.

3. Preocupacgoes do controle com a ampliagao das plataformas privadas
de licitagao

De acordo com levantamento feito pelo Tribunal de Contas da Uni&o'°, com
dados fornecidos por cerca de 120 plataformas para o Portal Nacional de
Contratagdes Publica (PNCP), a utilizagao das plataformas privadas movimentou
cerca de R$ 113 bilhdes e envolveu 160 mil compras/itens entre janeiro e maio
de 2024.

9 TCU, Acordao 1.507/2024, Plenario. Rel. Min. Benjamin Zymler.



A existéncia e multiplicidade de plataformas privadas ndo € um problema
em si. A existéncia de varias plataformas aumenta a concorréncia e pode
estimular o desenvolvimento de solugdes, aprimorando o gerenciamento
eletrénico e o fluxo da cadeia de suprimentos. Em Portugal, por exemplo, ha
concorréncia para oferecer melhores soluc¢des de plataformas de e-procurement,
vislumbrando oportunidades para negocios eletronicos inovadores?°, induzindo

a que modelos competitivos gerem alto valor da cooperagéo?..

A expansao de plataformas pode trazer vantagens para o ambiente das
contratagdes publicas, mas também gera riscos e desafios que precisam ser bem
compreendidos. No Brasil, diferentemente do que ocorre em outros paises??, ndo
ha propriamente um 6rgado nacional com a incumbéncia de regular essas
plataformas e a preocupacgao com a definicao e balizas para a atuagao do setor

privado vem sendo capitaneada pelo Tribunais de Contas da Uni&o?.

Fato inconteste que a plataforma “Portal Nacional de Contratacbes
Publicas” (PNCP) mantido pelo governo federal, patrocinada com recursos
publicos pago por toda a sociedade, desempenha papel central na execugao das
licitacbes. Porém, diante da extensao continental, claras diferencas regionais e
a diversidade das estruturas administrativas brasileiras, evidencia-se uma
inafastavel incapacidade de atender as peculiaridades de todos os entes

federativos.

Tal situagcédo gerou a oportunidade de desenvolvimento, pelo mercado, de
plataformas privadas para preencher tais lacunas, respeitando as peculiaridades

de nosso federalismo e a liberdade dada pelo constituinte para que os diversos

20 COSTA, A. A., ARANTES, A., & VALADARES Tavares, L. Evidence of the impacts of public e-
procurement: The Portuguese experience. Journal of Purchasing and Supply Management,
19(4), 238-246, 2013. doi:10.1016/j.pursup.2013.07.004.

21 NALEBUFF, Barry J.; BRANDENBURGER, Adam M. Co-opetition: Competitive and
cooperative business strategies for the digital economy. Strategy & leadership, v. 25, n. 6, p. 28-
33, 1997.
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entes regulem determinados assuntos de maneira distinta, de acordo com suas

peculiaridades, como ja ressaltou o STF?.

Contudo, se, por um lado, a descentralizagéo e a diversificagdo tecnologica
promovidas pelas plataformas privadas oferecem beneficios como inovagao,
personalizacdo e maior acessibilidade para unidades gestoras em contextos
especificos, essas vantagens apenas se concretizam quando ha garantia de

governanga robusta e transparéncia nos processos.

O Tribunal de Contas da Unido (TCU), vem reconhecendo a necessidade
de mapeamento das plataformas privadas utilizadas por entes federativos,
destacando a importancia de que sejam estabelecidos parametros de qualidade
e seguranga, de forma a evitar-se riscos associados a utilizagao de sistemas com

baixa fidedignidade ou que comprometam a lisura dos certames?>.

De forma semelhante, o Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina
(TCE-SC) afirmou que a escolha entre plataformas publicas e privadas deve ser
motivada e embasada em critérios objetivos, como transparéncia, seguranga,
capilaridade e competitividade. Segundo o referido Tribunal, o Administrador
Publico tem a liberdade de escolher o sistema eletronico para realizar Pregdes
Eletrénicos e licitacbes, porém, essa decisdo deve ser fundamentada e

precedida por estudos prévios que justifiquem a escolha do sistema?6.

Além disso, o TCE-SC enfatizou que é possivel a cobranga por plataformas
privadas, desde que sejam razoaveis e relacionadas exclusivamente ao
ressarcimento de custos, proibindo modelos que impliquem percentual sobre o
valor da licitagdo. Nesse sentido, seria admissivel a cobranga de uma
taxa/tarifa/mensalidade pelo uso de recursos de tecnologia da informagao na

realizagdo dos Pregdes Eletronicos?’.

A Nota Técnica destaca alguns parametros a serem considerados na
escolha da plataforma, como: transparéncia, agilidade, seguranca, utilidade das

funcionalidades, capilaridade nacional e numero de fornecedores cadastrados.

24, STF. RE-RG n° 1.188.352/DF, Pleno. Rel. Min. Luiz Fux, DJe 22.03.2019.

25 Vide, por exemplo, os Acorddos 1.507/2024 e 1.917/2024, do Plenario do TCU.
26 TCE/SC. Nota Técnica TC-5/2023
27 TCE/SC. Nota Técnica TC-5/2023



Além disso, ressalta a importédncia da gratuidade ou modicidade dos pregos
cobrados, para estimular a participacéo dos interessados.
De forma exemplificativa, € possivel elencar alguns
parédmetros para atengéo por todos os gestores publicos:

a. Transparéncia do sistema, para assegurar 0 acesso e
controle social;

b. Agilidade, para facilitar o uso do sistema;

c. Seguranga, para garantir o uso do sistema pela
Administragdo e interessados; d. Ultilidade das
funcionalidades disponibilizadas, para proporcionar a
melhor utilizagdo do sistema;

e. Capilaridade Nacional, para garantir maxima
abrangéncia da licitagdo,

f. Maior volume de fornecedores cadastrados, para buscar
o estimulo a competitividade,

g. Gratuidade ou modicidade das taxas cobradas, para
estimular a participacdo de interessados®®.

Trata-se de manifestagdes de relevantes 6rgéos de controle, que tém
demonstrado legitima preocupagdo com a auséncia de uma acurada regulagao

deste mercado em evidente expansao.

A atuacdo dos ¢rgaos de controle, contudo, deve ser devidamente
sopesada, para evitar-se que concepgoes pré-estabelecidas minem a legitima
evolucdo do mercado e suas vantagens ou mesmo, disfuncionalmente,
prejudiquem modelos de negdcios que podem ser interessantes para a
competitividade e aprimoramento do mercado de licitacbes eletrbnicas (e-

procurement) no Brasil

4. Da polémica sobre a cobranca pelas plataformas privadas

Importante registrar que as plataformas privadas estabelecem um preco

a ser pago por todos os licitantes, seja para uma licitacao especifica ou para um

28 TCE/SC. Nota Técnica n® TC-5/2023.



periodo determinado, como um ano, trimestre ou seis meses, de acordo com o

interesse de cada licitante.

Como registrou, inclusive, o Ministério Publico de Contas junto ao
TCE/SC, a simples cobranca de “taxa” ao licitante interessado ndo constitui
irregularidade®®. Realmente, mesmo quando a plataforma é publica e n&o cobra
valores dos fornecedores, obviamente, nada ali é gratuito®®. Os custos para
implementacdo e operacdo sdo altissimos, mas a alocacdo desses custos é
transferida para a sociedade como um todo e nao para o fornecedor usuario. A
titulo de informagcdo, vale pontuar que o orcamento destacado para o
funcionamento do PNCP é de milhdes de reais por ano, apenas para sua

operagao e manutencao!

Nao sendo cobrado nada do fornecedor para usar a plataforma, esse
custeio é transferido para a sociedade como um todo, em detrimento do cidadao
em geral, que nao participa de licitacdo e que muitas vezes vive em condi¢gdes

econdmicas precarias.

Trata-se, entdo, de uma questdo econbmica de alocacdo dos custos
necessarios para que a plataforma funcione. A opgcao de cobranca aloca esses
custos em seus usuarios (fornecedores); a opg¢ao de gratuidade transfere para

terceiros esse custeio, mesmo n&o sendo eles usuarios da plataforma.

Em um pais onde ndo sobram recursos publicos, parece mais justo que os
usuarios da plataforma, que se beneficiam de sua operagao, suportem o seu

custeio com taxas/tarifas/mensalidades para participacao.

Neste raciocinio, até as plataformas publicas de licitagdo deveriam cobrar
dos fornecedores usuarios. Esta opg¢ao alocacdo o custeio para quem é
beneficiado pelo servigo, reduzindo o risco de abuso em seu uso. A gratuidade
da plataforma apenas contribui para um quadro similar ao representado pela
tragédia dos comuns, teoria popularizada por Garrett Hardin3!, permitindo que

empresas aventureiras e sem experiéncia entrem no mercado das licitagdes,

29 TCE/SC. Nota Técnica n° TC-5/2023.
30 L embrando que n3o existe bem econdémico gratuito, sempre ha algum custo que é suportado por
alguém (ou pela sociedade).

31 HARDIN, G. (1968). The Tragedy of the Commons. Science, 162(3859), 1243—1248.
http://www.jstor.org/stable/1724745.



mergulhem precos e posteriormente ndo forne¢cam o bem ou servico nas

condicbes ofertadas.

Podemos aproveitar para fazer uma comparacao entre a cobranga nas
plataformas para processos licitatérios e nos concursos publicos, pois ambos os
contextos apresentam desafios semelhantes: assegurar a participagdo de
interessados genuinos e comprometidos, enquanto se evita a sobrecarga
administrativa e a alocacao ineficiente de recursos. Assim, esses valores
cobrados exercem um papel estruturante na eficiéncia e qualidade dos

processos, promovendo equilibrio entre inclusédo e racionalidade administrativa.

Nos concursos publicos, o pagamento da inscricdo cumpre uma dupla
funcdo: custear parte do processo seletivo e funcionar como um sinal de
comprometimento por parte dos candidatos. Esse "screening"®? reduz
significativamente a participacdo de individuos sem intengbes genuinas,
concentrando esforcos nos candidatos mais aptos e contribuindo para a
eficiéncia administrativa. De forma analoga, em licitagbes, a cobranga pelas
plataformas incentiva uma participagado mais qualificada, restringindo o ingresso
de empresas despreparadas ou aventureiras que poderiam comprometer a

eficacia e a qualidade dos contratos.

A literatura econémica sobre incentivos e filtragem (screening) destaca que
o valor da taxa/tarifa/mensalidade deve ser calibrado de modo a néao
desestimular os participantes qualificados, mas suficiente para sinalizar o
compromisso necessario. Esse principio € particularmente relevante no contexto
das licitacbes, onde a gratuidade irrestrita pode levar a fenbmenos como a
tragédia dos comuns, como vimos acima33. Empresas sem capacidade técnica
ou com estratégias predatorias podem participar indiscriminadamente, causando
distorcbes como precos artificialmente baixos e descumprimento das obrigagdes

contratuais3?.

32 CAMELO, Bradson. NOBREGA, Marcos. TORRES, Ronny Charles L. de. Analise econdmica das licitacdes
e contratos: de acordo com a Lei n2 14.133/2021 (nova Lei de Licitagdes). 2% ed. Belo Horizonte: Férum,
2024.

33 DECAROLIS, F. Awarding price, contract performance, and bids screening: Evidence from procurement
auctions. American Economic Journal: Applied Economics, 6(1). 2014

34 QIAO, Y.; CUMMINGS, G. The use of qualifications-based selection in public procurement: a survey
research. Journal of Public Procurement, 3(2). 2003



Nesse sentido, a cobranga ndo deve ser vista necessariamente como um
entrave a competitividade, mas como uma ferramenta que aprimora o processo
seletivo, desde que haja modicidade dos valores a serem pagos. Ao mitigar
praticas oportunistas e promover a entrada de licitantes qualificados, as
taxas/tarifas/mensalidades reforcam a integridade e a eficiéncia do sistema.
Além disso, ao alinhar os custos de participagcdo aos beneficios esperados,
assegura-se uma alocagao mais justa dos recursos administrativos e financeiros

envolvidos.

A cobranga para a participacdo em processos licitatorios eletrénicos,
inspirada na légica dos concursos publicos, pode representar uma estratégia
para alcancgar resultados de maior qualidade e confiabilidade. Essa abordagem,
além de promover um ambiente mais equilibrado, contribui para a racionalidade
administrativa e para o fortalecimento das contratagcbes publicas como um
instrumento de desenvolvimento econdmico e social. A reflexao sobre o tema
reforca a importancia de estratégias bem delineadas para garantir processos
inclusivos, eficientes e orientados aos resultados esperados pelo interesse

publico.

A preocupacgao com o prego cobrado pelas plataformas privadas se justifica
por basear-se na preservagao da competitividade das licitagdes; contudo, deve-
se ter certa cautela com o argumento de necessaria modicidade, pois,
obviamente, como nao possuem a alternativa de deslocar seu custeio para a
sociedade como um todo, como faz uma plataforma “publica”, as plataformas

privadas precisarao cobrar dos fornecedores os custos de sua atuagao.

Noutro diapasdo, o0 pagamento como condigdo para participagao
representa empecilho a participagédo na licitagdo. Assim, surge, naturalmente, a
pergunta: ndo estaria o pagamento da taxa/tarifa se materializando como uma

condicao habilitatéria?

O Tribunal de Contas da Unido — TCU exarou o Acérdao n°® 1121/2023 —
Plenario, de relatoria do Ministro Augusto Sherman, dispondo que a cobranca
exclusiva por meio de “planos de acesso” sem a opgao de pagamento avulso
nao encontraria respaldo nos requisitos de habilitagdo estabelecidos na



legislagcéo e poderia funcionar como “barreiras artificiais a ampla participagéo de

interessados na licitacdo”. Vale a transcricdo de trecho do relator:

Nesse sentido, lembro que a jurisprudéncia pacifica desta
Corte foi forjada no sentido de ndo se criarem restricbes
aos licitantes que importem custos injustificados (a
exemplo do Acorddo 769/2013-TCU-Plenario). Com
fundamento na Sumula TCU 272, esta Corte tem repelido
exigéncias _que _impbéem aos licitantes _incorrer _em
quaisquer tipos de despesas anteriores a celebracdo do
contrato com a Administracdo, em virtude da possibilidade
de que tais cobrancas funcionem como barreiras artificiais
a ampla participacdo de interessados na licitacao.

Assim, acolho a concluséo instrutéria de que a cobranca
exclusiva na forma de “planos de acesso”, sem que a
plataforma preveja a possibilidade do pagamento pela
participagdo dos interessados em um unico certame (isto
é, a participagdo “avulsa’), em principio, ndo encontra
respaldo nos requisitos taxativos de habilitacéo (arts. 27 a
33 da Lei 8.666/1993; arts. 62 a 70 da Lei 14.133/2021)°.
(Grifos nossos)

A questao posta é relevante, mas nao pode ser avaliada sob um enfoque
meramente dogmatico. Economicamente, para o fornecedor licitante, o
pagamento de uma assinatura, mensalidade ou taxa para participacdo na

licitacdo € na verdade um custo de transacao.

Como vimos, os custos de transacao sao associados a troca de bens ou

servicos, excluidos os custos de produgado®®, pois, ao usar o mercado, arcamos

35 TCU. Acérdao n° 1121/2023 — Plenario. Relator Min. Augusto Sherman.

36 4...] na definigdo do economista Oliver E. Williamson, custos de transagéo s&o os custos
gerados sempre que um ativo — isto €, um insumo ou produto final — passa de uma interface
tecnoldégica a outra. Contudo, o que significa passar de uma interface tecnolégica a outra? Uma
interface tecnolégica € uma etapa em um processo de produgdo de um bem ou servigo,
considerando processo de producgao o fluxo que se inicia desde as primeiras etapas de producéo
das matérias-primas e se encerra com a entrega do produto final ao consumidor. Desse modo,
por exemplo, a montagem do motor de um carro sobre o chassi ou a venda do carro ja pronto na
concessionaria ao consumidor final representariam duas interfaces tecnoldgicas diferentes,
ambas fazendo parte de um mesmo processo de produgdo: o processo de produgdo de um
automovel, que somente se encerra com a aquisicdo do automével pelo consumidor. [...] Por
conseguinte, custos de transagéo dizem respeito a como serdo organizadas essas transferéncias
dos ativos ao longo do processo produtivo (seja um chassi ou um automaével pronto, nesse nosso
exemplo), de forma que elas acontecam da maneira mais adequada, isto &€, com a menor perda
de tempo e sem problemas que acarretem atrasos e custos adicionais.” (FIANI, Ronaldo.
Economia de empresa. Sao Paulo: Saraiva, 2015. p. 132).



com gastos para sua operacionalizagéo e tais custos influenciam as tomadas de

decisao.

Realmente, como é natural aos custos de transagao, sua existéncia gera
um empecilho econdmico a participagdo de um agente no mercado. Contudo, se
utilizarmos essa premissa tornaremos inviavel o processo licitatério moderno,
pois existem e sdo aceitos diversos outros custos de transacdo que também
funcionam como empecilho econdmico a participacdo no mercado de licitacdes
eletrbnicas (e-procurement). Como analisamos, a criacdo de um custo de
transacéo ndo € necessariamente ruim, pois pode evitar um problema grave de

abuso, similar ao ilustrado na “tragédia dos comuns”.

Ora, para participar de uma licitagdo, mesmo em plataforma gratuita, o
fornecedor precisa adquirir internet, equipamentos compativeis, profissionais
capacitados a ler extensos editais, impugna-los quando necessario e preparar
propostas, por exemplo. Muitas empresas nao participam deste mercado por
esses custos, porém, via de regra, compreende-se que a assungao deles pelo

fornecedor interessado € inerente a participacdo neste mercado.

Da mesma forma, assim deve ser compreendida a cobranca para a
participacdo nas licitacbes; como custo de transacao inerentes ao mercado.
Obviamente, cobrangas de valores excessivos descambardo para
disfuncionalidades, mas sera que o pagamento de um valor anual, por exemplo,
de R$ 2.000,00 para potencialmente participar de milhares de licitagdes é um
custo disfuncional? Sera que o licitante que se sente impedido de arcar com
esses custos tem condi¢des de participar de uma licitagdo com o poder publico,

que pode envolver objeto de cifras milionarias? Certamente, nao.

O uso de plataformas privadas para a realizacdo de certames licitatorios
apresenta tanto vantagens quanto desvantagens, e a administracdo publica
precisa estar ciente dos cuidados e precaugdes necessarios ao adotar essa
pratica; contudo, a cobrancga de taxas/tarifas/mensalidade, desde que razoavel,
nao parece ser o real problema; pelo contrario, a criagao deste prego de entrada
pode ser um screening para reduzir o problema da tragédia dos comuns que € a

participagao em licitagdo a custo zero (ou préximo).



5. Outros pontos importantes relacionados as plataformas privadas

De qualquer forma, ha desafios em relacdo ao tema. E fundamental
concentrar esforcos para visualizar riscos e desafios que merecem reflexao

pelos 6rgdos competentes.

Um deles é o risco de descentralizacdo excessiva, com a criagao de
plataformas, mesmo gratuitas, exclusivas para municipios ou 6rgaos especificos.
Isso pode fragmentar o mercado de compras publicas, prejudicando uma das
maiores conquistas das licitagées eletrbnicas (e-procurement), dificultando a
padronizagdo e reduzindo a competitividade ao restringir a base de

fornecedores.

Importante frisar: esse prejuizo ocorreria mesmo com a gratuidade dessas
plataformas, ja que, como explicado anteriormente, ndo apenas as

taxas/tarifas/mensalidades representam custos de transacgao.

A modelagem de plataforma privada pode ser economicamente mais
vantajosa para o ambiente licitatério, quando desconcentradas, com adogao
simultanea por uma grande diversidade de érgaos e entidades das diversas
unidades federativas. Por outro lado, como dissemos acima, a fragmentacéo
excessiva com plataformas exclusivas para cada municipio ou 6rgao publico,
mesmo com gratuidade de acesso, representaria um enorme desafio a
competitividade e a economicidade nas licitagdes. A criagao de sistemas isolados
reduziria o numero de fornecedores participantes e dificultaria a padronizagao e
o controle dos processos, potencialmente facilitando ambientes de conluios e

corrupgao.

A tragédia dos comuns no ambito das licitagbes publicas, como vimos no
topico anterior, transcende abordagens simplistas e deve ser solucionada em
principios econdmicos sofisticados de regulacao de acesso e alocagao eficiente

de recursos.

Uma intervencdo particularmente eficaz consiste na instituicao de
taxas/tarifas de entrada, concebidas para exercer uma funcao dual: dissuadir a
participacdo de agentes sem intencgdes seérias e, simultaneamente, preservar a

inclusdo de empresas qualificadas e capacitadas. Essas cobrangas devem ser



calibradas de forma a refletirem o compromisso esperado dos licitantes, atuando
como um mecanismo de filtragem que n&o apenas reduz o volume de

participantes, mas também melhora a confiabilidade e a eficiéncia do processo.

Além disso, necessaria a construgdo de ecossistemas tecnologicos
compartilhados como solucdo necessaria para ampliar o alcance das
plataformas e garantir competitividade, para que ndo sejam perdidos os

beneficios trazido pelas informag¢des de mercado decorrentes de cada licitagcao.

Outro problema relevante envolve a questdo da governancga. A proliferagao
de plataformas sem a devida governanga ou com estruturagdo fragil pode
comprometer a seguranga dos dados e a lisura dos certames, expondo a

Administracéo a fraudes e irregularidades.

Também ha risco relacionado a cobranca de comissao sobre o resultado
da licitacdo. Esta € uma problematica que requer analise mais apurada. Diz
respeito aos sistemas eletronicos cuja cobranga incide sobre um percentual da

proposta vencedora.

Acerca da questédo, o TCE/SC?®” entendeu que a cobranca desta espécie
de taxa variavel viola a legislagéo e o principio constitucional da razoabilidade,
uma vez que, teoricamente, o custo de processamento de pregdes eletrbnicos
nao varia de acordo com os valores envolvidos no certame, e essa forma de

cobranga acabaria impondo 6nus a Administragao Publica.

A preocupacgao do TCE/SC é plausivel. A cobranga de comissdes ou
percentuais pelo resultado da licitagdo em plataformas privadas para a
realizacdo de certames licitatorios apresenta sérias questdes que podem

comprometer a integridade e a transparéncia da contratagao publica.

Um dos principais problemas € o potencial conflito de interesses que surge
quando uma plataforma privada tem incentivos financeiros para buscar o maior
valor possivel na licitagdo. Ao cobrar uma comissdo sobre o resultado, a

plataforma se beneficia diretamente de valores mais altos, o que pode distorcer

37 TCE/SC. Nota Técnica TC-5/2023.



a selegdo da proposta mais vantajosa para a administragéo publica®. Isso pode

prejudicar a imparcialidade do processo de selecéo.

Sob a perspectiva econdémica, a cobranga de comissdo pode gerar risco
de problemas de agéncia®®, criando incentivos para que a plataforma tenha
vantagens com um resultado prejudicial ao interesse do principal (érgéo
licitante), como a ampliagdo do valor contratado ou mesmo a repeticdo da

licitagao por sua frustracéao.

O uso de plataformas privadas que cobram comissdes ou percentuais
pelo resultado da licitagdo pode ferir principios que regem as contratagbes
publicas. E preciso repensar e avaliar criteriosamente essas cobrancas de
percentual sobre o resultado, garantindo a prote¢ao dos interesses publicos e a

promog¢ao de um ambiente licitatério justo e equitativo.

Consideragodes Finais

A expansao das plataformas de licitacdo representa um marco fundamental
na modernizacdo das compras publicas no Brasil, trazendo oportunidades
significativas para aumentar a eficiéncia, competitividade e transparéncia nos
processos licitatérios. Contudo, esses avangos requerem a implementagao de
um arcabouco regulatério robusto e de mecanismos de fiscalizagao rigorosos,
indispensaveis para assegurar que seus beneficios sejam plenamente
realizados, sem serem minados por praticas inadequadas ou insuficiéncias em
governanca institucional. Ao mesmo tempo, é necessario refletir sobre a forma
como a regulacdo pode fomentar a inovagao e ampliar o alcance das

plataformas, garantindo que todos os entes federativos sejam beneficiados.

38 CAMELO, Bradson. NOBREGA, Marcos. TORRES, Ronny Charles L. de. Analise econdmica das licitacdes
e contratos: de acordo com a Lei n2 14.133/2021 (nova Lei de Licitagdes). 22 ed. Belo Horizonte: Férum,
2024.

3% O problema de agéncia é um conflito de interesses que ocorre quando uma pessoa ou
entidade (o agente) pode tomar decisdes ou agir em nome de outra pessoa ou entidade. O
problema surge quando o agente, que deveria agir no melhor interesse do principal, pode ter
incentivos para agir em seu proéprio interesse em detrimento do principal.



O desafio que se apresenta é criar um ambiente regulatorio equilibrado,
gue promova a coexisténcia de plataformas publicas e privadas, incentive boas
praticas e proteja o interesse publico. A regulacao deve atuar para separar o “joio
do trigo”, contemplando a promogéo de parametros claros de interoperabilidade
entre diferentes sistemas, buscando evitar a fragmentacdo do mercado e

garantindo maior integragao entre os entes da administragcéo publica.

O uso de plataformas tecnoldgicas no ambito das licitagcbes deve ser
conduzido com cuidado e estratégia. A promocéo de governanga solida e o
incentivo a utilizagdo responsavel de recursos tecnolégicos podem transformar
o ambiente das contratacdes publicas no Brasil, com respeito as diversidades
regionais e administrativas, promovendo maior eficiéncia, transparéncia e

desenvolvimento.

Aregulagado do mercado de plataformas privadas € essencial para proteger
boas praticas e eliminar sistemas que nao atendem aos padrbes minimos de
operacgao. Além disso, é crucial que a cobranga pelo uso das plataformas seja
equilibrada, assegurando a sustentabilidade financeira sem impor custos

excessivos ou desproporcionais aos licitantes ou a sociedade como um todo.

O estabelecimento de limites razoaveis para as taxas/tarifas/mensalidades
cobradas € uma condicdo fundamental para assegurar a inclusdao e a
competitividade no mercado, criando, ao mesmo tempo, um mecanismo de
screening para reduzir a tragédia dos comuns na licitagao. Vale ressaltar que o
pagamento de taxas ndo deve estar vinculado aos valores da licitacdo devido ao

possivel conflito de interesses entre a plataforma e o poder publico.

Deste modo, com uma abordagem regulatéria alinhada as necessidades
contemporaneas e aos principios da eficiéncia e transparéncia, o Brasil pode
consolidar um sistema de contratagcdes publicas que promova de um ambiente
de eficiéncia administrativa e com controle sobre os gastos publicos, garantindo
que os beneficios dessas ferramentas tecnoldgicas sejam revertidos em

melhorias concretas para a sociedade.
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